
Tipo de 

Docume

Número de 

Documento

Nombre Apellidos Estado Competencia Resultado de Aprendizaje Juicio de 

Evaluación

Funcionario que registro el juicio 

evaluativoCC 1002834733 BELDANY 

ALEXANDRA

FRANCO 

MUÑOZ

EN 

FORMACIO

N

3384 - NEGOCIAR 

PRODUCTOS Y SERVICIOS 

SEGÚN CONDICIONES DEL 

MERCADO Y POLÍTICAS DE 

LA EMPRESA.

22934 - INFORMAR A LOS CLIENTES LA 

DISPONIBILIDAD DE PRODUCTO Y CONDICIONES 

DE ENTREGA A TRAVÉS DEL SISTEMA DE 

COMUNICACIÓN ESTABLECIDA, INFORMANDO 

SOBRE GARANTÍAS Y SERVICIO POST VENTA 

APROBAD

O

CC 66765995 - ANGELICA MORA 

GOMEZ

CC 1002834733 BELDANY 

ALEXANDRA

FRANCO 

MUÑOZ

EN 

FORMACIO

N

3384 - NEGOCIAR 

PRODUCTOS Y SERVICIOS 

SEGÚN CONDICIONES DEL 

MERCADO Y POLÍTICAS DE 

LA EMPRESA.

22935 - OBSERVAR EL PROCESO DE ACUERDO 

CON LA ESTRATEGIA UTILIZADA, APOYANDO LA 

PRESENTACIÓN DE LOS PRODUCTOS Y 

SERVICIOS CON EL USO DE CATÁLOGOS, 

MUESTRAS, DEGUSTACIONES, EXHIBICIÓN 

REFORZANDO LA INFORMACIÓN SOBRE LOS 

PRODUCTOS Y SERVICIOS CON 

APROBAD

O

CC 66765995 - ANGELICA MORA 

GOMEZ

CC 1002834733 BELDANY 

ALEXANDRA

FRANCO 

MUÑOZ

EN 

FORMACIO

N

3384 - NEGOCIAR 

PRODUCTOS Y SERVICIOS 

SEGÚN CONDICIONES DEL 

MERCADO Y POLÍTICAS DE 

LA EMPRESA.

22936 - PRESENTAR LOS PRODUCTOS Y 

SERVICIOS CON EL APOYO DE MANUALES, 

PROGRAMAS O NAVEGADORES CON GRÁFICOS Y 

ANIMACIONES, PRESENTANDO INFORMACIÓN 

SOBRE PRODUCTOS O SERVICIOS RESPALDADA 

CON LA CERTIFICACIÓN DEL PRODUCTOR, 

APROBAD

O

CC 66765995 - ANGELICA MORA 

GOMEZ

CC 1002926230 VALENTINA MAMIAN 

NARVAEZ

EN 

FORMACIO

N

3384 - NEGOCIAR 

PRODUCTOS Y SERVICIOS 

SEGÚN CONDICIONES DEL 

MERCADO Y POLÍTICAS DE 

LA EMPRESA.

22934 - INFORMAR A LOS CLIENTES LA 

DISPONIBILIDAD DE PRODUCTO Y CONDICIONES 

DE ENTREGA A TRAVÉS DEL SISTEMA DE 

COMUNICACIÓN ESTABLECIDA, INFORMANDO 

SOBRE GARANTÍAS Y SERVICIO POST VENTA 

APROBAD

O

CC 66765995 - ANGELICA MORA 

GOMEZ

CC 1002926230 VALENTINA MAMIAN 

NARVAEZ

EN 

FORMACIO

N

3384 - NEGOCIAR 

PRODUCTOS Y SERVICIOS 

SEGÚN CONDICIONES DEL 

MERCADO Y POLÍTICAS DE 

LA EMPRESA.

22935 - OBSERVAR EL PROCESO DE ACUERDO 

CON LA ESTRATEGIA UTILIZADA, APOYANDO LA 

PRESENTACIÓN DE LOS PRODUCTOS Y 

SERVICIOS CON EL USO DE CATÁLOGOS, 

MUESTRAS, DEGUSTACIONES, EXHIBICIÓN 

REFORZANDO LA INFORMACIÓN SOBRE LOS 

PRODUCTOS Y SERVICIOS CON 

APROBAD

O

CC 66765995 - ANGELICA MORA 

GOMEZ

CC 1002926230 VALENTINA MAMIAN 

NARVAEZ

EN 

FORMACIO

N

3384 - NEGOCIAR 

PRODUCTOS Y SERVICIOS 

SEGÚN CONDICIONES DEL 

MERCADO Y POLÍTICAS DE 

LA EMPRESA.

22936 - PRESENTAR LOS PRODUCTOS Y 

SERVICIOS CON EL APOYO DE MANUALES, 

PROGRAMAS O NAVEGADORES CON GRÁFICOS Y 

ANIMACIONES, PRESENTANDO INFORMACIÓN 

SOBRE PRODUCTOS O SERVICIOS RESPALDADA 

CON LA CERTIFICACIÓN DEL PRODUCTOR, 

APROBAD

O

CC 66765995 - ANGELICA MORA 

GOMEZ
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TI 1002969157 JUAN CAMILO CALAMBA

S 

CHANTRE

EN 

FORMACIO

N

3384 - NEGOCIAR 

PRODUCTOS Y SERVICIOS 

SEGÚN CONDICIONES DEL 

MERCADO Y POLÍTICAS DE 

LA EMPRESA.

22934 - INFORMAR A LOS CLIENTES LA 

DISPONIBILIDAD DE PRODUCTO Y CONDICIONES 

DE ENTREGA A TRAVÉS DEL SISTEMA DE 

COMUNICACIÓN ESTABLECIDA, INFORMANDO 

SOBRE GARANTÍAS Y SERVICIO POST VENTA 

APROBAD

O

CC 66765995 - ANGELICA MORA 

GOMEZ

TI 1002969157 JUAN CAMILO CALAMBA

S 

CHANTRE

EN 

FORMACIO

N

3384 - NEGOCIAR 

PRODUCTOS Y SERVICIOS 

SEGÚN CONDICIONES DEL 

MERCADO Y POLÍTICAS DE 

LA EMPRESA.

22935 - OBSERVAR EL PROCESO DE ACUERDO 

CON LA ESTRATEGIA UTILIZADA, APOYANDO LA 

PRESENTACIÓN DE LOS PRODUCTOS Y 

SERVICIOS CON EL USO DE CATÁLOGOS, 

MUESTRAS, DEGUSTACIONES, EXHIBICIÓN 

REFORZANDO LA INFORMACIÓN SOBRE LOS 

PRODUCTOS Y SERVICIOS CON 

APROBAD

O

CC 66765995 - ANGELICA MORA 

GOMEZ

TI 1002969157 JUAN CAMILO CALAMBA

S 

CHANTRE

EN 

FORMACIO

N

3384 - NEGOCIAR 

PRODUCTOS Y SERVICIOS 

SEGÚN CONDICIONES DEL 

MERCADO Y POLÍTICAS DE 

LA EMPRESA.

22936 - PRESENTAR LOS PRODUCTOS Y 

SERVICIOS CON EL APOYO DE MANUALES, 

PROGRAMAS O NAVEGADORES CON GRÁFICOS Y 

ANIMACIONES, PRESENTANDO INFORMACIÓN 

SOBRE PRODUCTOS O SERVICIOS RESPALDADA 

CON LA CERTIFICACIÓN DEL PRODUCTOR, 

APROBAD

O

CC 66765995 - ANGELICA MORA 

GOMEZ

CC 1004691934 MELEN 

PAOLA

DIAZ 

FUELANT

ALA

EN 

FORMACIO

N

3384 - NEGOCIAR 

PRODUCTOS Y SERVICIOS 

SEGÚN CONDICIONES DEL 

MERCADO Y POLÍTICAS DE 

LA EMPRESA.

22934 - INFORMAR A LOS CLIENTES LA 

DISPONIBILIDAD DE PRODUCTO Y CONDICIONES 

DE ENTREGA A TRAVÉS DEL SISTEMA DE 

COMUNICACIÓN ESTABLECIDA, INFORMANDO 

SOBRE GARANTÍAS Y SERVICIO POST VENTA 

APROBAD

O

CC 66765995 - ANGELICA MORA 

GOMEZ

CC 1004691934 MELEN 

PAOLA

DIAZ 

FUELANT

ALA

EN 

FORMACIO

N

3384 - NEGOCIAR 

PRODUCTOS Y SERVICIOS 

SEGÚN CONDICIONES DEL 

MERCADO Y POLÍTICAS DE 

LA EMPRESA.

22935 - OBSERVAR EL PROCESO DE ACUERDO 

CON LA ESTRATEGIA UTILIZADA, APOYANDO LA 

PRESENTACIÓN DE LOS PRODUCTOS Y 

SERVICIOS CON EL USO DE CATÁLOGOS, 

MUESTRAS, DEGUSTACIONES, EXHIBICIÓN 

REFORZANDO LA INFORMACIÓN SOBRE LOS 

PRODUCTOS Y SERVICIOS CON 

APROBAD

O

CC 66765995 - ANGELICA MORA 

GOMEZ

CC 1004691934 MELEN 

PAOLA

DIAZ 

FUELANT

ALA

EN 

FORMACIO

N

3384 - NEGOCIAR 

PRODUCTOS Y SERVICIOS 

SEGÚN CONDICIONES DEL 

MERCADO Y POLÍTICAS DE 

LA EMPRESA.

22936 - PRESENTAR LOS PRODUCTOS Y 

SERVICIOS CON EL APOYO DE MANUALES, 

PROGRAMAS O NAVEGADORES CON GRÁFICOS Y 

ANIMACIONES, PRESENTANDO INFORMACIÓN 

SOBRE PRODUCTOS O SERVICIOS RESPALDADA 

CON LA CERTIFICACIÓN DEL PRODUCTOR, 

APROBAD

O

CC 66765995 - ANGELICA MORA 

GOMEZ

CC 1061729409 LEONARDO 

JAVIER

CRUZ 

BENITEZ

EN 

FORMACIO

N

3384 - NEGOCIAR 

PRODUCTOS Y SERVICIOS 

SEGÚN CONDICIONES DEL 

MERCADO Y POLÍTICAS DE 

LA EMPRESA.

22934 - INFORMAR A LOS CLIENTES LA 

DISPONIBILIDAD DE PRODUCTO Y CONDICIONES 

DE ENTREGA A TRAVÉS DEL SISTEMA DE 

COMUNICACIÓN ESTABLECIDA, INFORMANDO 

SOBRE GARANTÍAS Y SERVICIO POST VENTA 

APROBAD

O

CC 66765995 - ANGELICA MORA 

GOMEZ

CC 1061729409 LEONARDO 

JAVIER

CRUZ 

BENITEZ

EN 

FORMACIO

N

3384 - NEGOCIAR 

PRODUCTOS Y SERVICIOS 

SEGÚN CONDICIONES DEL 

MERCADO Y POLÍTICAS DE 

LA EMPRESA.

22935 - OBSERVAR EL PROCESO DE ACUERDO 

CON LA ESTRATEGIA UTILIZADA, APOYANDO LA 

PRESENTACIÓN DE LOS PRODUCTOS Y 

SERVICIOS CON EL USO DE CATÁLOGOS, 

MUESTRAS, DEGUSTACIONES, EXHIBICIÓN 

REFORZANDO LA INFORMACIÓN SOBRE LOS 

PRODUCTOS Y SERVICIOS CON 

APROBAD

O

CC 66765995 - ANGELICA MORA 

GOMEZ

CC 1061729409 LEONARDO 

JAVIER

CRUZ 

BENITEZ

EN 

FORMACIO

N

3384 - NEGOCIAR 

PRODUCTOS Y SERVICIOS 

SEGÚN CONDICIONES DEL 

MERCADO Y POLÍTICAS DE 

LA EMPRESA.

22936 - PRESENTAR LOS PRODUCTOS Y 

SERVICIOS CON EL APOYO DE MANUALES, 

PROGRAMAS O NAVEGADORES CON GRÁFICOS Y 

ANIMACIONES, PRESENTANDO INFORMACIÓN 

SOBRE PRODUCTOS O SERVICIOS RESPALDADA 

CON LA CERTIFICACIÓN DEL PRODUCTOR, 

APROBAD

O

CC 66765995 - ANGELICA MORA 

GOMEZ

CC 1061792152 MARIA 

CAMILA

UZURIAG

A 

FAJARDO

EN 

FORMACIO

N

3384 - NEGOCIAR 

PRODUCTOS Y SERVICIOS 

SEGÚN CONDICIONES DEL 

MERCADO Y POLÍTICAS DE 

LA EMPRESA.

22934 - INFORMAR A LOS CLIENTES LA 

DISPONIBILIDAD DE PRODUCTO Y CONDICIONES 

DE ENTREGA A TRAVÉS DEL SISTEMA DE 

COMUNICACIÓN ESTABLECIDA, INFORMANDO 

SOBRE GARANTÍAS Y SERVICIO POST VENTA 

POR 

EVALUAR

  -   



CC 1061792152 MARIA 

CAMILA

UZURIAG

A 

FAJARDO

EN 

FORMACIO

N

3384 - NEGOCIAR 

PRODUCTOS Y SERVICIOS 

SEGÚN CONDICIONES DEL 

MERCADO Y POLÍTICAS DE 

LA EMPRESA.

22935 - OBSERVAR EL PROCESO DE ACUERDO 

CON LA ESTRATEGIA UTILIZADA, APOYANDO LA 

PRESENTACIÓN DE LOS PRODUCTOS Y 

SERVICIOS CON EL USO DE CATÁLOGOS, 

MUESTRAS, DEGUSTACIONES, EXHIBICIÓN 

REFORZANDO LA INFORMACIÓN SOBRE LOS 

PRODUCTOS Y SERVICIOS CON 

POR 

EVALUAR

  -   

CC 1061792152 MARIA 

CAMILA

UZURIAG

A 

FAJARDO

EN 

FORMACIO

N

3384 - NEGOCIAR 

PRODUCTOS Y SERVICIOS 

SEGÚN CONDICIONES DEL 

MERCADO Y POLÍTICAS DE 

LA EMPRESA.

22936 - PRESENTAR LOS PRODUCTOS Y 

SERVICIOS CON EL APOYO DE MANUALES, 

PROGRAMAS O NAVEGADORES CON GRÁFICOS Y 

ANIMACIONES, PRESENTANDO INFORMACIÓN 

SOBRE PRODUCTOS O SERVICIOS RESPALDADA 

CON LA CERTIFICACIÓN DEL PRODUCTOR, 

POR 

EVALUAR

  -   

CC 1061809079 DIANA 

CAMILA

ANTE 

SANTACR

UZ

EN 

FORMACIO

N

3384 - NEGOCIAR 

PRODUCTOS Y SERVICIOS 

SEGÚN CONDICIONES DEL 

MERCADO Y POLÍTICAS DE 

LA EMPRESA.

22934 - INFORMAR A LOS CLIENTES LA 

DISPONIBILIDAD DE PRODUCTO Y CONDICIONES 

DE ENTREGA A TRAVÉS DEL SISTEMA DE 

COMUNICACIÓN ESTABLECIDA, INFORMANDO 

SOBRE GARANTÍAS Y SERVICIO POST VENTA 

APROBAD

O

CC 66765995 - ANGELICA MORA 

GOMEZ

CC 1061809079 DIANA 

CAMILA

ANTE 

SANTACR

UZ

EN 

FORMACIO

N

3384 - NEGOCIAR 

PRODUCTOS Y SERVICIOS 

SEGÚN CONDICIONES DEL 

MERCADO Y POLÍTICAS DE 

LA EMPRESA.

22935 - OBSERVAR EL PROCESO DE ACUERDO 

CON LA ESTRATEGIA UTILIZADA, APOYANDO LA 

PRESENTACIÓN DE LOS PRODUCTOS Y 

SERVICIOS CON EL USO DE CATÁLOGOS, 

MUESTRAS, DEGUSTACIONES, EXHIBICIÓN 

REFORZANDO LA INFORMACIÓN SOBRE LOS 

PRODUCTOS Y SERVICIOS CON 

APROBAD

O

CC 66765995 - ANGELICA MORA 

GOMEZ

CC 1061809079 DIANA 

CAMILA

ANTE 

SANTACR

UZ

EN 

FORMACIO

N

3384 - NEGOCIAR 

PRODUCTOS Y SERVICIOS 

SEGÚN CONDICIONES DEL 

MERCADO Y POLÍTICAS DE 

LA EMPRESA.

22936 - PRESENTAR LOS PRODUCTOS Y 

SERVICIOS CON EL APOYO DE MANUALES, 

PROGRAMAS O NAVEGADORES CON GRÁFICOS Y 

ANIMACIONES, PRESENTANDO INFORMACIÓN 

SOBRE PRODUCTOS O SERVICIOS RESPALDADA 

CON LA CERTIFICACIÓN DEL PRODUCTOR, 

APROBAD

O

CC 66765995 - ANGELICA MORA 

GOMEZ

CC 34324957 MARIA 

DUNEYI

PEÑA EN 

FORMACIO

N

3384 - NEGOCIAR 

PRODUCTOS Y SERVICIOS 

SEGÚN CONDICIONES DEL 

MERCADO Y POLÍTICAS DE 

LA EMPRESA.

22934 - INFORMAR A LOS CLIENTES LA 

DISPONIBILIDAD DE PRODUCTO Y CONDICIONES 

DE ENTREGA A TRAVÉS DEL SISTEMA DE 

COMUNICACIÓN ESTABLECIDA, INFORMANDO 

SOBRE GARANTÍAS Y SERVICIO POST VENTA 

POR 

EVALUAR

  -   

CC 34324957 MARIA 

DUNEYI

PEÑA EN 

FORMACIO

N

3384 - NEGOCIAR 

PRODUCTOS Y SERVICIOS 

SEGÚN CONDICIONES DEL 

MERCADO Y POLÍTICAS DE 

LA EMPRESA.

22935 - OBSERVAR EL PROCESO DE ACUERDO 

CON LA ESTRATEGIA UTILIZADA, APOYANDO LA 

PRESENTACIÓN DE LOS PRODUCTOS Y 

SERVICIOS CON EL USO DE CATÁLOGOS, 

MUESTRAS, DEGUSTACIONES, EXHIBICIÓN 

REFORZANDO LA INFORMACIÓN SOBRE LOS 

PRODUCTOS Y SERVICIOS CON 

POR 

EVALUAR

  -   

CC 34324957 MARIA 

DUNEYI

PEÑA EN 

FORMACIO

N

3384 - NEGOCIAR 

PRODUCTOS Y SERVICIOS 

SEGÚN CONDICIONES DEL 

MERCADO Y POLÍTICAS DE 

LA EMPRESA.

22936 - PRESENTAR LOS PRODUCTOS Y 

SERVICIOS CON EL APOYO DE MANUALES, 

PROGRAMAS O NAVEGADORES CON GRÁFICOS Y 

ANIMACIONES, PRESENTANDO INFORMACIÓN 

SOBRE PRODUCTOS O SERVICIOS RESPALDADA 

CON LA CERTIFICACIÓN DEL PRODUCTOR, 

POR 

EVALUAR

  -   

CC 34568969 MARISOL BLANDON 

BOLAÑOS

EN 

FORMACIO

N

3384 - NEGOCIAR 

PRODUCTOS Y SERVICIOS 

SEGÚN CONDICIONES DEL 

MERCADO Y POLÍTICAS DE 

LA EMPRESA.

22934 - INFORMAR A LOS CLIENTES LA 

DISPONIBILIDAD DE PRODUCTO Y CONDICIONES 

DE ENTREGA A TRAVÉS DEL SISTEMA DE 

COMUNICACIÓN ESTABLECIDA, INFORMANDO 

SOBRE GARANTÍAS Y SERVICIO POST VENTA 

POR 

EVALUAR

  -   



CC 34568969 MARISOL BLANDON 

BOLAÑOS

EN 

FORMACIO

N

3384 - NEGOCIAR 

PRODUCTOS Y SERVICIOS 

SEGÚN CONDICIONES DEL 

MERCADO Y POLÍTICAS DE 

LA EMPRESA.

22935 - OBSERVAR EL PROCESO DE ACUERDO 

CON LA ESTRATEGIA UTILIZADA, APOYANDO LA 

PRESENTACIÓN DE LOS PRODUCTOS Y 

SERVICIOS CON EL USO DE CATÁLOGOS, 

MUESTRAS, DEGUSTACIONES, EXHIBICIÓN 

REFORZANDO LA INFORMACIÓN SOBRE LOS 

PRODUCTOS Y SERVICIOS CON 

POR 

EVALUAR

  -   

CC 34568969 MARISOL BLANDON 

BOLAÑOS

EN 

FORMACIO

N

3384 - NEGOCIAR 

PRODUCTOS Y SERVICIOS 

SEGÚN CONDICIONES DEL 

MERCADO Y POLÍTICAS DE 

LA EMPRESA.

22936 - PRESENTAR LOS PRODUCTOS Y 

SERVICIOS CON EL APOYO DE MANUALES, 

PROGRAMAS O NAVEGADORES CON GRÁFICOS Y 

ANIMACIONES, PRESENTANDO INFORMACIÓN 

SOBRE PRODUCTOS O SERVICIOS RESPALDADA 

CON LA CERTIFICACIÓN DEL PRODUCTOR, 

POR 

EVALUAR

  -   


